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Introduction

La derniere fois que j'étais appelée a dresserilan bes technologies liees a l'art de
la traduction date d’environ dix ans. En prépa@nouveau bilan, jai été frappée par un
paradoxe : au niveau des théories sous-jacentegpmlications informatiques touchant a la
traduction, je ne peux pas identifier ni de grapgres, ni de changements révolutionnaires,
mais force est de constater des changements énalanssla vie quotidienne de nombreux

traducteurs et dans la formation des traducteuiattitle actuel cherche a explorer ce
paradoxe.

L’état de l'art il y a dix ans

Il'y a dix ans, la technologie reconnue en linggist informatique était basée sur
I'élaboration de jeux de regles censés décrir@meportement morphologique, syntactique ou
sémantique de la langue a traiter. L'informatigum@asait, comme toujours, ses exigences en
termes de clarté, de précision et de traitementétails sur de tels jeux de regles ; leur
création reste inévitablement un travail fastidieetxde longue haleine. La linguistique
€également connaissait ses limites : méme s’il @@gsible de décrire presque completement
le processus de formation des mots, au moins psuahgues de grande diffusion, il n’y avait
pas — et il n'y a toujours pas — une descriptiomgiete de la syntaxe d’aucune langue. Au
niveau de la sémantique, I'ambiguité omnipréseates da langue semblait poser un probléeme
guasi insurmontable : bien que quelques systensed edbntourné le probleme en faisant le
choix astucieux de rester dans un domaine de disdouité, aucune solution générale ne
semblait ni satisfaisante du point de vue théorigjuéalisable du point de vue pratique.

Cette « barriere sémantique » a été trés largedisatitée dans la littérature : nous
n’irons pas beaucoup plus loin ici, sauf pour noappeler de quelques exemples qui

illustreront I'ampleur du probléme. Si je vous dige je vais « acheter un canapé », comment



allez vous décider si j'ai faim ou si jai besoilud nouveau meuble ? Le logiciel qui devrait
proposer une traduction d@anapévers I'anglais doit quand méme choisir ergamdwichet
sofa Donc, le logiciel aussi doit étre doté d’'un moyknsavoir si j'ai besoin de la nourriture
ou des meubles. Comment lui fournir ces informai®rsi je vous dis qu&i vu la dame
avec les jumellescomment allez vous savoir si la dame est accongm@ar des enfantes
jumelles, ou si jai utilisait un instrument optejquand j'ai vu la dame? De nouveau, la
traduction change selon le choix fait sawthe woman with the twinsu | saw the woman
through the binocularsl’interlocuteur humain, en regle générale, saglgchoix faire parce
gu’il a suivi toute une conversation avant d’arriva, ou il y a d’autres éléments non-
linguistiques qui I'éclairent. Comment faire powndre disponible a un logiciel la méme
connaissance du contexte particulier ? Le grosrdbl@me réside dans cette derniére phrase :
si I'on regarde de pres, pratiquement chaque phgasm utilise contient des mots ambigus,
ou est construite d’'une facon qui permet plus ge’'seule interprétation du vouloir dire.
L'étre humain puise dans toute son expérience a@hdqgis qu'il participe a l'activité de
communication par la langue jusqu’au point ou, lapart du temps, il n'est méme pas
conscient des ambiguités potentielles. L’ordinateuyit pas : le logiciel n’a pas d’expérience
qui lui permet de patrticiper intelligemment a laroounication. Et si 'on voulait qu’il en
fasse semblant, il faudrait lui expliquer toutes éxpériences possibles et tous les contextes
possibles, exprimés en plus dans un langage fodéralé de toute possibilité de nuance ou
d’interprétation multiple. Il n’est pas trés sunpaat que personne n’ait encore relevé le défi.

Il est parfois possible, comme nous avons déja mgméaen passant, d’éviter le
probléeme en limitant soit le domaine de discouis Isorichesse d’expression de la langue
utilisée, soit les deux. Ainsi, si on sait qu’on @ans le domaine des meubles, il est beaucoup
plus probable que le canapé serssofaqu’un sandwich Si I'utilisation des syntagmes qui
commencent par une préposition est interdite, opeut méme pas ditBai vu la dame avec
les jumelleset les paraphrases telles gli@ vu la dame. J'ai vu les jumellesi J'ai vu la
dame. La dame a des jumelles Jutilisais les jumelles. Jai vu la damenlévent
'ambiguité.

Des applications qui travaillent a l'intérieur d'useul domaine et qui limitent
volontairement la richesse d’expression permisstaint déja il y a dix ans. D’ailleurs, une
des premieres réussites de la traduction autonatigusysteme TAUM-Météo (Isabelle,
1987) était dans ce style et date de bien avaahtgyroduit quotidiennement depuis 1976 des

traductions depuis I'anglais vers le francais daietins météo au Canada. Moins connu, mais



encore plus vieux, le systeme TITUS en Francesattliun langage tres réduit au niveau
syntactique et ne traitait que le domaine de I'mg#ge de textiles (Ananiadou, 1987).

Les systemes tels que TITUS et TAUM-Météo indignaign chemin potentiellement
tres fructueux, et en effet, l'utilisation de laaduction automatique combinée avec un
domaine spécifique et un langage réduit s’est lmgucéveloppée ces derniers temps. La
documentation technique dans des domaines commeusirie de l'automobile ou
'aéronautique est prise en charge en grande dégudir cette stratégie, sous I'appellation
« langage contrélé », et il y a eu depuis 1996séme de manifestations scientifiques dédiées

au sujet ( vointtp://www.controlled-language.or@u les actes de ces congres sont disponibles).

D’autres utilisations de la traduction automatigiley a dix ans concernaient
essentiellement des applications ou une qualitéadieiction relativement médiocre permettait
guand méme I'achévement d’'une tache basée suldieeqon de la traduction. Par exemple,
si on veut trier un ensemble de documents selon dajet principal, ou si on veut tout
simplement saisir I'essentiel d’'un document saop tiller dans les détails, une traduction
méme mauvaise peut mener a un résultat satisfai§mir d’autres idées sur les utilisations
possibles des mauvaises traductions voir Churdtogt, 1993 — un article assez important
dans la mesure ou il aidait a casser I'idée qu'traduction imparfaite ne pouvait jamais
servir a rien).

C’est dans ce contexte qu’on voit pour la premfére jusqu’a quel point la Toile a
influencé le monde de la traduction automatiquesdis derniers dix ans. On s’y est
tellement habitué maintenant qu’'on a tendance diesudu’'un acces grand public a la Toile
est un développement relativement récent. Le prres@e/eur public est devenu disponible
en 1991, mais le public était toujours un publiseasréduit, composé principalement de
spécialistes. Ce n’était qu’en 1993, avec la cpéaet mise a disposition publique des
premiers protocoles qui permettaient une utilisatisée a travers une interface graphique
congue pour un utilisateur non-spécialiste (Mosdian peu plus tard Netscape) que la Toile
d’aujourd’hui a commencé a se créer. (Pour desrrimdtions supplémentaires, voir, par
exemple, Abrams, 1998).

Au tout début, la Toile était presque entieremagi@hone, mais, de plus en plus, les
utilisateurs demandent un acces a la Toile dansdempre langue ainsi que la possibilité
d’accéder aux informations dans les langues agesla leur. (Voir Lebert, 1999 pour une
discussion de I'expansion du francais sur la Tplle. présentation de Charles Wayne sur le
programme TIDES aux Etats Unis illustre le poinine personne monolingue, sans aide

informatique ou humaine pour les langues qu'elle coanait pas, peut exploiter une



proportion minime de toutes les informations disptas, et cette proportion devient encore
plus minuscule chaque année, puisque le nombreamtgués utilisées sur la Toile et la
quantité des informations publiées ne cessent’pasrditre. (Wayne, 2002)

L'utilisation de langues autres que l'anglais sairTloile est a l'origine de ce qu'on
pourrait presque appeler une vulgarisation dedduirtion automatique. Plusieurs systemes
sont disponibles gratuitement sur la Toile, efplles souvent, quand on fait la recherche des
documents, la présentation des résultats offredssipilité de demander une traduction
automatique de chaque document retrouvé. Et iintétessant de noter que méme si les
logiciels utilisés dans la production des traduwicont essentiellement basés sur la méme
technologie d'il y a dix ans, a savoir l'utilisatiode regles linguistiques, la qualité des
traductions obtenue peut étre beaucoup plus datiste qu’avec les systemes de I'époque.
L’explication réside dans une remarque que nousawteja faite : la construction de
systemes baseés sur les regles linguistiques dsawal fastidieux et de longue haleine. Dans
les dix ans qui se sont écoulés, les construcesssystemes ont eu le temps de créer des
jeux de regles plus complets et, surtout, d’aliretds dictionnaires qui sont la clé de vodte
de tout systéme « linguistique » de traduction matique.

La méme remarque s’applique également aux apmitatilinguistigues moins
ambitieuses que la traduction automatique. Il yixaass, il y avait déja des vérificateurs
d’orthographe et de grammaires, mais ceux quisaféint l'informatique dans la création de
leurs documents ne s’en servaient guére. En ceangerne les veérificateurs d’orthographe,
le probleme était souvent un probleme de convigiakt le développement d’interfaces plus
conviviales ainsi que l'intégration de I'outil damss traitements de textes ont résolu les
problémes. Mais les vérificateurs de grammaire feaieht a la fois de lacunes — ils ne
trouvaient pas de fautes mémes parfois frappantes d2une espéce d’arrogance souvent
agacante — ils critiquaient des phrases tout actaitectes ou des tournures comme la voix
passive ou des phrases gu'’ils trouvaient boitepsese que trop longues. L'écoulement du
temps a permis au moins de combler certaines laclues vérificateurs de grammaire de nos
jours identifient une bonne partie des fautes diedtcou de syntaxe, et leur utilité est

indiscutable, surtout pour celui qui rédige dans lamgue qui n’est pas la sienne.



Les technologies en voie de développement il y x@ins.
Le calcul de probabilités

Jusqu'ici nous avons fait un bref survol des teldgies déja courantes il y a dix ans,
et nous avons vu comment elles se sont dévelopgrdtes temps. Nous nous retournons
maintenant vers les technologies qui étaient pansi alire les technologies en voie de
développement. Parmi celles-ci, peut étre celleageis des conséquences les plus profondes
au niveau de la vie quotidienne des traducteurd'@aboration de systemes basés sur un
calcul de probabilités.

Avant d'aller plus loin, il est peut étre importalet remarquer que l'idée de prendre un
grand ensemble de textes (oorpug, de l'analyser afin de déceler des comportements
systématiques dans l'utilisation de la langue &nheafiutiliser les résultats de cette analyse
dans moult applications informatiques n'était pasveau en soi. Déja, dans les tout premiers
travaux sur la traduction automatique, on trouve pl®positions dans ce sens et méme des
fortes controverses entre les "empiricistes”, quilaient tout baser sur I'étude de corpora et
les "rationalistes”, qui voulaient modéliser le gmrtement humain a travers des jeux de
regles. Mais les ordinateurs des années 50 eta@ieht ni la puissance de calcul ni la
capacité de mémoire nécessaire au développemesystiemes empiriques. En plus, il n'y
avait pas de grands corpora disponibles sous fétewronique, condition préalable sine qua
non pour I'existence méme de tels systemes. Vdns tles années 80 et le début des années
90, la machine a taper a pratiquement disparu eeufade ['utilisation des systemes de
traitement de textes sur ordinateur. Ainsi, il @ewibeaucoup plus facile de trouver des
documents électroniques aptes a une exploitatiord@s systemes informatiques. (Pour les
applications multilingues, le probléme de trouves textes paralleéles, ou I'un des textes est la
traduction de l'autre (souvent appeléhifiexte a perduré un peu plus longtemps — ce qui
explique pourquoi les Actes du Parlement canadian,des rares bi-textes disponibles
relativement tot, ont servi comme base pour plusisystémes pionniers.

Puisque cette technologie est assez récente, ill@gueine de consacrer un peu de
temps a une explication de comment elle fonctior{de. remercie mes collegues Bruno

Cartoni et Marianne Starlander pour les exempliéisés ci-dessous.)



Un point de départ relativement intuitif est I'idgg'on peut regarder un mot comme

une suite de caracteres:

Les langues différentes utilisent des caractérd&rents, avec une fréquence
différente: par exemple, I'anglais n'utilise pas ¢aractéres accentués qui sont typiques du
francais, mais méme pour les caracteres communslewsx, le francais utilise Ip et leu
beaucoup plus que I'anglais, et I'anglais utikse et ley beaucoup plus le frangais. Quand on
regarde une suite de deux caractéres, les difEsgmbabilités se distinguent encore plus
nettement: par exemple, si on commence avec letéaeg en francais, il est beaucoup plus
probable que le caractére qui suit $0dtu a quex ou n. On peut différencier plus finement
pour arriver a un schéma de probabilités commaeiileast, ou la probabilité qu'un caractere
donné suit le premiar est exprimé en termes de pourcentage (les chsgtrasintuitifs, et ne

sont pas basés sur un corpus spécifique).
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L'étude de corpus permet de calculer les probébiliie séquences de deux caracteres
(desbigrammesdans le jargon des études empiriques) relativesoguus en question. Si le
corpus est tres grand et constitué d'une facont@ute une langue est bien représentée (au
lieu de se contenter d'une partie seulement, pampbe, la langue de la documentation
technique ou la langue des lycéens) on peut camsidgs probabilités valables pour cette
langue en général. Et si on peut calculer les fititéss pour des suites de deux caractéres, on
peut également calculer les probabilités des sdieesois (ledrigramme$ ou de plus. Voici
les trigrammes les plus fréquents pour quelquegules européennes, calculés sur un corpus

de 100’000 caracteres par langue:

Allemand ich der die ein sch nde che den end ung
Anglais the ion ent and tio ing ati tha nth hat
Danois for der den det nde ere ing ede il ter

Espagnol ent que del ion nte est ela con res sde
Francais ent ion que tio ons les men des ati ela
Italien ion one ent del zio ell che con lla nte
Néerlandais nde van and end het ver ing een oor gen

Portugais ent que nte com men est ode con ade res

Une fois qu'on a compris les principes de basslidation des probabilités dans les
applications pratiques perd un peu son air de magigre d'exemple, nous prendrons une
application relativement familiére, la compositid® messages sur un téléphone portable. Le
probleme de base réside dans le fait que le clakigéléphone n'a que douze touches, bien
gue l'alphabet du francais comporte 26 caract&esment peut-on taper 26 lettres quand |l
n'y a que douze touches a disposition ? La solugisinde lier la lettre voulue a un certain
nombre de pressions sur la touche. Ainsi, si orsgwne fois sur la touche 2, le résultat est
la lettrea, si on pousse deux foie résultat est la lettrb, trois fois la lettrec. Ainsi, le
nombre de caractéres possibles avec un claves litnité est multiplié. Mais composer un
message avec ce clavier réduit n'est pas toujaaitef La touche est un peu sensible — le
résultat produit est la lettieau lieu duc voulu : il faut faire marche arriere et re-essajer
processus de composition devient délicat et fastidi et les utilisateurs par paresse ou par
frustration renoncent a I'utilisation de la messagd_es constructeurs alors ont intégré a la
messagerie un petit logiciel qui facilite I'entrdes mots, en utilisant les probabilités pour

opérer un choix entre les trois ou quatre carastpassibles a chaque pression. Avec ce



systeme, celui qui compose un message fait une geession sur la touche chaque fois. Le

logiciel « devine » parmi les lettres associéea &olche la lettre voulue en fonction de la

probabilité relative des caractéres en fonctionletges déja choisies. Voyons, par exemple,

ce qu'il arrive quand l'utilisateur veut écrirentot "chaise".

1.

Le mot commence avec un c, donc il appui sur lahe2, a laquelle sont assoc&® et

c. Il voit apparaitre sur I'écran le caract&epuisque la lettrea est plus fréquent en
frangais que I& ou lec.

La deuxieme lettre de « chaise » bstdonc il appui sur la touche 4, a laquelle sont
associées les lettrgs h eti. Il voit apparaitre sur I'écran la séqueraele i est choisi
parce quai est plus fréquent en francais que toutes les asggsiences qu’'on peut
produire en frangais avex; b ou c comme premiére lettrg, h oui comme deuxiéme
lettre (par exemplag, bh, cg, et, bien surgh).

La troisieme lettre de « chaise » est de nouweadonc il appui encore une fois sur la
touche 2. Il voit sur I'écragia, la séquence de trois lettres la plus fréquentaipeelles
qui onta, b ou c comme premiére lettrgy, h oui comme deuxiéme lettre af b ou c
comme troisieme lettre. Notons que maintenant gulihe séquence de trois, le logiciel a
changé d’avis sur la premiere lettre : les séquece commencent avex sont moins
fréquentes qui la séquencia.

La quatrieme lettre de « chaise »iestonc I'utilisateur appui sur la touche 4 de nauve

Il voit apparaitre la séquenchah la plus probable de toutes les séquences fordiags

ou c suivi deg, h oui, suivi dea, b ouc, suivi deg, h oui.

La cinquieme lettres, est parmi les lettres associées a la touchesa(ires sor, g et

r). Le résultat un peu surprenant est le biais, la plus probable des suites possibles.

Et finalement, I'utilisateur appui sur la touchepdur la lettre finale de « chaisee»Et la
séquence affichée devierttaise le mot voulu. Néanmoinshaisen’est pas la seule
solution possible. Si l'utilisateur demande au éigjide voir les autres possibilit&haire
etbiaisésont affichés. Le lecteur peut verifier que lesxdebéissent aux contraintes
imposeés par I'ordre de touches utilisées et paeltes associées a chaque touche. Mais
chaire est moins fréquent en francais aqumaise etbiaisémoins fréquent quehaire

Dans l'explication, nous avons travaillé avec ldesde caracteres qui constitue un

mot, mais il est également possible d'appliguané&mne principe aux sons de la langue, aux

suites de mots et méme, dans une moindre limitg, swtes de phrases. Beaucoup

d'applications de ce principe de base sont arrisgese marché pendant les dix ans qui nous

concernent. Il y a méme des systemes de traduatitymatique basés sur le principe qu'on



peut calculer la probabilité relative qu'un motume phrase dans la langue source sera traduit

par un tel ou tel mot ou par une phrase donnée @mgue cible.

Les systémes de dictée.

Parmi ces applications, les logiciels qui traitémtlangue parlée sont peut étre
l'application qu'on remarque le plus. Pour prendee nouveau l'exemple du téléphone
portable, il est courant maintenant d'incorporgrdasibilité de demander une communication
tout simplement en prononcant le nom de la persamee qui on veut parler au lieu de taper
le numéro de la personne sur le clavier. Et on cenua tous a étre habitué aux systemes de
renseignements qui utilisent soit la reconnaissaleck voix soit la génération d'un message
parlé.

Dans cette gamme de produits informatiques, lasiklg qui permettent la dictée d'un
texte revétent d'un intérét particulier pour leadtrcteurs. Il y a presque une ironie; avant
l'installation un peu partout de systémes de trate de texte, la pratique quasi universelle
chez les traducteurs était d'enregistrer une veiditée de leurs traductions, qui était ensuite
dactylographiée par des dactylographes professi®nh&nformatisation du processus de
production des documents a fait que les traductaussi se sont mis a maitriser les outils
informatiques: il y en a toujours qui dictent letraductions, mais de moins en moins. La
formation des traducteurs reflete I'évolution depfatique dans le métier. Dés la premiere
année des études, I'étudiant apprend de se sesviaides informatiques, et si on privait des
ordinateurs les étudiants en fin de leur formatmm risquerait de provoquer une révolution
estudiantine. L'arrivée des logiciels de dictéefquarants, nous obligera-t-elle de faire
marche arriére et de revenir a la dictée au nidesla formation?

Pour le moment, les systemes de dictée connaissente quelques limites: ils sont
toujours plus performants quand ils peuvent pretidabitude de la voix de chaque locuteur
et il est toujours nécessaire pour cette méme maio prévoir un certain temps avant de
pouvoir escompter les meilleurs résultats. Maisvbgsions les plus récentes exigent un temps
d'entrainement relativement réduit, et méme saograentrainement produisent des résultats
nettement meilleurs que dans le passé. Pour le mio@lers, nous sommes en attente d'une
réponse : mais méme si le traducteur revenaidéctée pour certaines de ses traductions, il y

des applications informatiques dont il ne peutgmpasser.



Les mémoires de traduction

La plus importante de ces applications était égatgnune technologie en voie de
développement il y a dix ans. Il s'agit des lod&cigui savent tirer bénéfice des archives de
traductions déja faites, connus sous le nomméenoires de traductior_es textes et leurs
traductions qui alimentent les mémoires sont pé&pgrar un processus d'alignement qui
essaie d'établir une correspondance entre chagqasepdans le texte source et une phrase
dans la traduction. Bien que tres simple a premiaes la tdche de mise en correspondance
est loin d'étre facile. Pour des raisons proprés ttansmission du message du texte source
dans la langue cible, le traducteur peut utilisemxdphrases au lieu d'une ou une phrase au
lieu de deux, changer I'ordre des phrases darexie bu méme, dans certains cas extrémes,
ajouter des informations a un texte. Si l'alignemest fait pendant que le traducteur
accomplit sa tache, les différences de structutee da texte et sa traduction ne posent pas
trop de problemes. Mais si on veut profiter dei$#nce de traductions faites dans le passé,
par exemple au sein d'un service de traduction dses grande entreprise ou dans les
organisations internationales, il faut faire I'akkgnent en tant que procédé indépendant. Par la
suite, s'il est important d'éliminer les erreuedighement dues aux différences de structure, il
faut contréler manuellement les résultats de haligent et y porter des corrections le cas
échéant. Le travail est long et ennuyeux, et inygiqin investissement considérable de
ressources. (C'est pour cette raison que, quandirgsnstances le permettent, on décide
parfois d'accepter un certain taux d'erreur plgt@ de corriger scrupuleusement.)

Des qu'une mémoire devient disponible, le logiaeimpare un nouveau texte a
traduire phrase par phrase avec les textes sostoelsés dans la mémoire. Quand il trouve
une phrase qui correspond plus ou moins exactemnane phrase déja traduite, il recherche
la traduction déja faite et I'offre au traducteamene traduction possible pour la phrase dans
le nouveau texte. Ce processus n'a rien a faire Evéraduction automatique: le logiciel
récupére des bribes de traduction faites par desi¢teurs humains, et un traducteur humain
décide de I'utilisation de la traduction offerte.

Il va de soi que de tels systéemes trouvent lews ghande utilité dans la traduction de
textes répétitifs. Deux types de répétition se grtent dans le travail du traducteur.
Premierement, certains textes reprennent des pEssskautres textes déja traduits. Dans ce
cas, ne pas étre obligé de créer une nouvelle driaduest évidemment un gain de temps,
mais parfois l'avantage peut aller encore plus. Ibig a des cas, notamment pour certains
textes legislatifs, ou il est tres importantrdepascréeer une nouvelle traduction: la cohérence

de I'ensemble exige que le méme passage soit ttrdedua méme facon partout — et ceci



méme si le traducteur du nouveau texte n'est pasaid avec la traduction existante. L'autre
type de répétition est caractéristique de la docuatien technique: prenons le cas des
logiciels comme exemple. Les logiciels évoluent twéte; les versions se succedent a un
rythme parfois presque hallucinant. Pour chaquevelaiversion qui apparait sur le marché,
il faut une documentation technique substantielta seulement de manuels, mais des aides
en ligne, des foires a questions et ainsi de sMiggs entre une version et son successeur, il y
a des parties importantes de la documentation guhangent pas. Si on peut identifier ces
parties et re-utiliser directement la traductioms&nte, on peut réduire considérablement le
temps nécessaire a la production de la documentagiodonc le temps nécessaire au
lancement du produit sur le marché, un facteuigciét pour les constructeurs et revendeurs de
logiciels. Dans ces deux cas, l'utilisation d'unémmire de traduction offre des avantages
inestimables.

Les premiers systémes incluant la possibilité desglber une mémoire de traduction
sont apparus sur le marché en 1994. Parce quitsdaient a un besoin réel dans la vie de
beaucoup de traducteurs, ils se sont répanduderapint. La formation des traducteurs a
suivi; I'école a Genéve a incorporé les mémoiresratiuction dans les cours post-grade en
1996, et a partir de 1998 chaque étudiant a ewdailpilité de se familiariser avec ces outils
déja au niveau de la licence.

Evidemment, il y a un lien entre les systemes deoi@ de traduction et les systemes
basés sur le calcul de probabilités dans le sem$egudeux profitent des nouvelles possibilités
de stocker et de traiter de grands ensembles tiestéMais il y un autre lien encore: certains
des systemes de mémoires de traduction permettegti'on appelle uneecherche floug
c'est-a-dire qu'au lieu de chercher une correspmed@&xacte entre deux mots ou deux
phrases, on peut aussi rechercher des élémenteiplagins semblables: la technique utilisée
ressemble au calcul de probabilités. Ainsi, en dertLe conseil décide de poursuivre dans
le méme chemian trouveraiLa Commission décida de poursuivre dans le mémmiohe

La plupart des systemes de mémoires de traduatiggrent un gestionnaire de la
terminologie et certains font une recherche autmuatdans la base de terminologie en
méme temps qu'ils recherchent des correspondaaocedaimémoire de traduction. Mis a part
la possibilité de demander une recherche floudet¢hnologie de base de la plupart des
gestionnaires de terminologie n'est pas vraimeuavelée: c'est plutot la plus grande puissance
de calcul et les développements au niveau de laci@apde la mémoire des ordinateurs qui
jouent un role décisif dans le développement de czdls. Néanmoins, on peut voir de

nouvelles technologies au niveau de l'interfadésateur dans le cas de certains gestionnaires



qui permettent l'intégration des images ou des dans les fiches terminologiques, profitant

ainsi des nouvelles possibilités multi-media dépptes surtout pour la Toile.

Les concordanciers

L'inconvénient le plus important des mémoires @eluction est indiscutablement le
grand travail nécessaire si on veut profiter desemmes traductions par Il'alignement des
documents archivés. A ceci s'ajoutent les frustnatide la recherche d'équivalences. Méme
avec un systeme qui permet une recherche flowsrile assez souvent que le systeme ne
retrouve pas des éléments que I'étre humain esfiriedevrait trouver. L'exemple classique
concerne le cas ou une phrase dans le texte cbotienphrase plus courte contenue dans la
mémoire ou vice-versa. Disons que j'ai dans lestext
Pour l'année prochaine, la rentrée est fixée pau20 octobre, et les étudiants sont priés
d'assister aux premiers cours le 21.

Et dans la mémoire:

Pour l'année prochaine, la rentrée est fixée poairlD octobre. Les étudiants sont priés
d'assister aux premiers cours le.20

Une recherche d'équivalences ne trouverait ni Emmre phrase de la mémoire ni la
deuxieme, et le probléme n'est pas la différences ¢is dates, comme on peut confirmer en
variant la phrase du départ. Le probleme vient simplement du fait que chaque phrase est
comparée separément, et la comparaison travaillaivaau de la forme superficielle des
phrases a comparer sans pouvoir aller plus loimcDen comparant la phrase du nouveau
texte a la premiére phrase dans la mémoire, ortatengu'il n y a que la moitié de la phrase
qui correspond — un taux de ressemblance qui rfé pak pour que le logiciel considéere
gu'une vraie ressemblance valable a été trouvéa.\lh de méme pour une comparaison avec
la deuxiéme phrase de la mémoire. Il n'est pasauapt que les traducteurs trouvent cette
faiblesse frustrante: ils sont convaincus parfosvalr traduit toute une phrase difficile
auparavant, mais le logiciel ne trouve rien.

Afin de combler cette lacune, certains systememetent une recherche par sous-
phrase. Le traducteur sélectionne la suite de matsl'intéresse, et le logiciel fait une
recherche dans toute la mémoire pour les occursetheeette suite de mots. Comme il s'agit
d'un élément plus petit qu'une phrase entier@deiel ne peut pas identifier la suite de mots
qui correspond au niveau de la traduction. Il a#fialors toutes les phrases entieres qui
contiennent la suite de mots recherchée, et toesgshrases entieres de la traduction qui sont

censées correspondre. Le traducteur peut alorsiclpairmi les phrases identifiees celle qui



contient la traduction qu'il veut et avec une opénade copier-coller insérer la sous-phrase
choisie dans sa traduction.

Récemment, des systemes qui vont plus loin dansrdet d'idées sont apparus sur le
marché. Ces systéemes ne créent pas une mémoirediection, mais travaillent plutot
directement a partir d'un archive de textes. Lécleffait un alignement automatique, mais
l'utilisateur ne corrige pas l'alignement avantcdenmencer la recherche des suites de mots
qui l'intéressent. Pour certains de ces systénigseut quand méme corriger les fautes
d'alignement au fur et a mesure qu'il les trouve.

Il est intéressant de noter, de nouveau, que lddée recherche en plein texte est loin
d'étre nouvelle: une des toutes premieres apmitatde l'informatique dans le traitement
automatique de la langue était I'élaboration deomtanciers automatiques, beaucoup utilisés
dans les études de style, de l'utilisation de mgua et d'attribution d'auteur. La nouveauté
dans les systémes actuels est l'utilisation dextes et la tentative d'identification du
paragraphe ou de la phrase dans la traduction @oéspond a un passage dans le texte
source.

Il est encore un peu tét pour prévoir I'avenir de systemes. Ils ont certes l'avantage
d'éviter la corvée d'un alignement fastidieux efiteax, mais au colt de devoir demander
explicitement une recherche chaque fois et d'ébkgé de faire du copier-coller pour
transférer les résultats de la recherche a la dtetu Peut étre la réponse est "tout va
dépendre du type de textes a traiter”, comme stastent le cas avec les outils d'aide a la
traduction. Celui qui travaille avec beaucoup deaee répétitifs va peut étre préférer une

mémoire de traduction, celui qui traduit des texteéns répétitifs un concordancier.

La Toile et la gestion des informations.

Une derniere technologie en voie de développement a dix ans qui s'est
énormément développée depuis et qui influence pddfiment la vie des traducteurs est la
Toile elle-méme. Nous avons déja remarqué que ile e I'époque était surtout une affaire
de scientifiques, qui l'avait inventée dans undmupartage des informations techniques. Ces
dernieres années ont vu la mise a disposition fesmations de toutes sortes sur la Toile,
couplé avec le développement de moteurs de reaheftibaces et conviviaux qui permettent
a tout un chacun de chercher les informations 'miétessent. Deux autres facteurs ont joué
un réle critique dans l'extension de la Toile versgrand public. D'abord, de nouvelles
techniques permettent une présentation des infansabeaucoup plus agréable et facilitent

leur assimilation. Ensuite, la nature méme deginé&dions disponibles a changé: au début les



informations étaient surtout celles qui passai@ntl@ langue écrite, maintenant l'information
est transmise par les graphiques, les imagesmiian, les sons, la vidéo et la musique.
Ajoutons encore que l'utilisation de la Toile amp@ au lieu d'utiliser la Toile seulement
comme un moyen de satisfaire nos besoins en infmmaous commencons a y transférer
d'autres activités. Nous utilisons I'Internet ptaire nos opérations bancaires, pour faire des
achats, pour écouter de la musique, pour nous arangeuant, et pour bien d'autre chose.

Tout ceci est autant vrai pour un traducteur quér pout le monde. Mais c'est peut
étre la recherche des informations qui joue togdarplus grand rdle au niveau de sa vie
professionnelle. Imaginons, par exemple, le tragluch la recherche d'un bon équivalent pour
un terme qu'il vient de rencontrer dans un texieecN'aide de l'Internet, il peut consulter des
journaux en ligne, regarder les publications spiétés, chercher dans des dictionnaires et
bases de terminologie a distance et, dans le cdsneutrouverait rien, discuter le probleme
avec des collegues géographiquement éloignés.

Ces deux derniers paragraphes donnent un peud@sipn d'une utopie ou la solution
a tous les problemes de renseignement est prescaotechent sous la main, ce qui est loin
d'étre reflété dans I'expérience de tous les jduasdifficulté actuelle est I'énorme quantité
d'information disponible et sa gestion. Si nousmavimus trouveé la solution a un probléme en
un clin d'ceil, nous avons tous également fait Beigmce d'une recherche qui résulte dans
I'offre de trois mille documents. On retourneraaujet dans le dernier chapitre de cet article.

Les technologies en voie de développement aujourdih

Nous avons commencé par un paradoxe: en regargardix derniéres années, on
constate qu'il n'y a pas eu de changement révahaice dans les bases théoriques sous-
jacentes aux aides a la traduction, mais qu'enartémps, la vie quotidienne des traducteurs
a profondément changé. En 1993, le traducteur gusesvait beaucoup de linformatique
faisait image de pionnier et futuriste. En 2003ra&elucteur qui n'utilise pas l'informatique est
en voie de disparition. Il est vrai que certairexhhologies qui étaient trés nouvelles en 1993
sont devenues mdres entre-temps, mais la vraitutiésodu paradoxe réside, je crois, dans le
développement du matériel informatique, dans lalypecton quasi universelle de documents
sous forme électronique et dans le développemelinternet.

Ces mémes facteurs jouent un réle clé dans leadémies en voie de développement
d'aujourd'hui. Tout d'abord, je suis convaincue goeis ne sommes qu'au début de la
révolution provoquée par la création de la Toileublavons remarqué plus haut que le gros

probleme actuel est la maitrise des informatiospalhibles. Les moteurs de recherche ont



déja fait des grands progres, mais ils restennésfiement basés sur une recherche des mots
clés. L'utilisateur donne quelques mots, et le moteherche tous les documents qui
contiennent ces mots. Bien s(r, certains moteumrmgtéent aux utilisateurs de spécifier que
les mots doivent se suivre dans l'ordre donné aduedb se présenter exactement sous la
forme spécifiée. D'autres permettent une combinaes mots clés avec des opérateurs
logiques; on peut demander qu'un document conti@enenot-ci mais pas ce mot-la par
exemple. Il y a méme des moteurs qui se reposentusa classification de themes
(normalement construite manuellement) qui sert idegua recherche et en méme temps a
limiter le nombre de résultats offerts a 'utilsat. Mais on peut aller beaucoup plus loin et
imaginer des moteurs qui collaborent avec l'utéisadans un effort de définir ses intentions
et ses besoins et qui font, en effet, une rechentbkigente des informations.

Pour le moment, la recherche multilingue aussiassez limitée. L'utilisateur peut
spécifier la langue des informations qu'il veuill @eut demander une traduction automatique
de certains des documents trouvés. De nouveaupomgit envisager d'aller plus loin, en
imaginant qu'on pourrait extraire d'une demandefatination exprimée dans une langue
spécifique I'essentiel de son sens afin de chetekanformations voulues méme si elles sont
contenues dans un document exprimé dans une angaed. Un simple exemple serait une
requéte en francais pour les heures d'ouverturemiesges en Espagne, ou la réponse est
trouvée sur un site en langue espagnole.

Mais de nouveau toutes ces idées ne sont pas femtalement nouvelles: elles sont
en quelque sort la suite logique des moteurs deerebe que nous connaissons déja. La
grande évolution viendra, je crois, avec des systequi essaient d'exploiter la masse méme
des informations disponibles et de réaliser desoégpgue seule l'informatique peut faire.
Prenons un exemple tres simple. Il n'est pas pespitiur un étre humain de lire tous les
journaux produits en France chaque jour et demmetar de leur contenu. S'il pouvait se créer
une maitrise de toutes les informations contenumss dous les journaux, il pourrait
probablement découvrir des liens entre certainémnrations qui ne sont pas évidents ni
méme trouvables sans cette maitrise. Ce que I'nonenpeut pas faire, I'informatique peut:
avec les progrés en puissance de calcul et en m&niaevient tout a fait envisageable qu'un
logiciel digere tous les journaux chaque jour etmodse leur contenu. Le défi est dans la
création de logiciels qui savent exploiter les infations mémorisées. Il y a actuellement
beaucoup de recherche dans ce sens, dans les dsmeamme l'acquisition des
connaissanceskifowledge discove)y l'exploratation du textetedxt mining et I'exploration

des donnéesd@ta mining. L'intérét de tels systemes est évident et vaesdponsable du



supermarché qui décide de ranger deux produitsvéieesur la base d'une découverte dans
les données que celui qui achete un des deux asbetent I'autre, jusqu'au politicien qui
décide de proposer la construction d'une piscime dme banlieue parce que les données
suggerent une association entre la diminution deidéence et l'accés a une piscine. Les
logiciels qui existent déja sont surtout exploitésx fins commerciales et militaires. Mais
comme le développement de la Toile nous I'a motiaBaire des spécialistes aujourd'hui
peut changer la vie quotidienne de tout le monceaile

Les avances dans les technologies de communicagjatement profitent a tout le
monde, et non seulement aux traducteurs. Ici noysns des nouveautés pratiquement toutes
les semaines. Ces avances ont quand méme déjagpéodes changements profonds dans
I'organisation du travail de certains traductellry. a quelque temps, les entreprises et les
grandes organisations travaillaient de préférenee Beurs propres équipes de traducteurs sur
place. Dés que la communication par voie électimmigst devenue rapide, fiable et accessible
a tout le monde, certaines agences de traductibnwie jour ou presque tout le travail de
traduction est fait par des traducteurs indépemsdautuvent géographiquement éloignés du
siege de l'entreprise. Ceci est particulierememii ypour les entreprises spécialisées en
localisation, c'est-a-dire le processus par legumeproduit (la documentation technique par
exemple ou un site sur Internet) est transforme @di I'adapter a une culture spécifique. La
transformation concerne non seulement la langués ggalement tous les autres éléments
spécifigues a une culture, les couleurs, par exemph la fagcon d'écrire les chiffres ou
l'utilisation des images. Il est tres important getui qui fait I'adaptation reste dans le bain de
la culture visée, d'ou l'intérét pour l'entreprite garder un réseau de traducteurs, qui, eux,
travaillent chez eux par courrier électronique &t [mternet ne voyant peut étre jamais le
siege de l'entreprise. (voir aussi le site du LI$&ssociation pour le standardisation dans
I'industrie de localisation). On peut prévoir ux@ansion de ce type d'organisation du travail.

D'autres évolutions vont concerner les traductquidutilisent déja les outils d'aide a
la traduction. Des recherches sont en cours, panpbe, sur les algorithmes d'alignement de
bi-textes. Nous avons vu ci-dessus qu'un des ir@uoants des aligneurs actuels est qu'ils
travaillent au niveau de la phrase complete, ceequpéche la découverte d'équivalents au
niveau de sous-phrases ou au niveau des motsdodisi Toute amélioration va profiter
directement a celui qui utilise une mémoire deuctidn ou méme un concordancier.

Un autre domaine ou la possibilité de faire unraigent plus fin pourrait changer la
gualité des résultats obtenus et ainsi influeneervie quotidienne des traducteurs est

I'extraction de la terminologie. Avec les avancestitiuelles de la technologie dans tous les



domaines il y de nouveaux termes techniques ingenoigs les jours. Le traducteur confronté
par un nouveau terme est parfois obligé de passéemps considérable dans la recherche
avant qu'il trouve un équivalent. Etant donné quésime et sa traduction existent peut étre
déja dans la masse de nouvelle documentation guairay €galement tous les jours, il serait
souhaitable de faciliter la tache du traducteuy émisant I'extraction automatique de tous les
nouveaux termes et de leurs équivalents. Certaindufis d'extraction sont déja sur le
marché, mais les résultats ne sont pas trés ssdisfa. Le probléme est un problemebdsit,

a deux niveaux. Au niveau du texte source, le lepfextraction extrait des suites de mots
qui ne sont pas des termes. Au niveau du lien dattexte en langue source et le texte en
langue cible, le logiciel ne réussit pas a trougenot ou la suite de mots qui est réellement la
traduction du terme dans le texte source. Une amaéibn dans les algorithmes d'alignement
apporterait au moins partiellement une solutiordauxieme probleme. Le premier est peut
étre plus difficile; avec quelques raffinements raueau linguistique, il est possible de
bloquer une proportion des mauvais résultats. Npamisr arriver a un résultat parfait, il
faudrait pouvoir définir explicitement des criterqgsur ce qui constitue un terme, et Ia on se
heurte de nouveau a la barriere sémantique.

On ne peut pas conclure un tel tour d’horizons paner de I'avenir de la traduction
automatique. En regardant le passé, nous avonmgiiét deux types de systemes, les
systemes basés sur les jeux de régles linguistiguéss systemes basés sur un calcul de
probabilités. A un certain moment il y avait ménregrand débat qui confrontait les deux
types de systemes. La tendance actuelle est dedagaystemes hybrides, qui utilisent et des
régles et des informations statistiques (Charnia, 2003).

Pourtant un nouveau défi s'est déclaré assez réeptmon les systemes empiriques
semblent avoir un net avantage sur les systeme&s Isas les regles linguistiques. Il s'agit de
la création rapide de nouveaux systemes de trastuatitomatique. L'élaboration de jeux de
regles linguistiques exige un travail long et fdistux. Par contre, si un corpus de textes
paralleles est disponible, la création rapide dwuveau systéme basé sur les théories
statistigues semble faisable (Foster et al, 2008)a méme eu des recherches récentes sur la
création de systemes de traduction automatique gdearlangues inconnues a celui qui
construit le systeme(Oard et Och, 2003).

Finalement, des systemes qui integrent la recosaaie et la génération de la parole
avec la traduction automatique commencent a agpa(&aynor et Bouillon, 2002, 2003). II
ne faut pas confondre ces systemes avec des sgstgimfent l'interprétation. L'interprétation

est un processus ou un discours parlé est direntemamsformé dans un discours parlé dans



une autre langue: l'interpréte travaille en teng®s sans avoir recours a une version par écrit
du discours ni le temps de réflexion dont un tréelucpeut bénéficier. Avec un systeme de
traduction de la langue parlée, il y a une premié¢ape pendant laquelle I'énoncé est traité par
un logiciel de reconnaissance de la parole et fibamg en version textuelle. Le module de
traduction prend cette version textuelle comme tpale départ, et traduit vers une
représentation textuelle dans la langue cible,squi ensuite comme base pour la génération
de la version parlée de la traduction. Les systédeesraduction de la langue parlée qui
existent déja travaillent tous dans un domainetétel que la consultation d'un médecin.

Mais méme dans ces limites, l'utilité potentiekecs systemes est indéniable.

Conclusion
Il serait impossible de faire un résumé de toufjuwea été discuté dans cet article, bien que la
discussion soit restée a un niveau assez supéefiete j'espere, pas trop technique. La seule
conclusion possible alors est que les changementgatés sur les dix derniers ans présagent
des changements encore plus grands et encore ghides. L'évolution est claire: la
révolution ne vient que de commencer.
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